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CClI International
7 513 entreprises accompagneées en 2004

Au service du développement des entreprises a l'international, CCI International est un
réseau regroupant les 12 CClI, la CRCI et les organisations professionnelles de Rhone-
Alpes. En 2004, il a réalisé quatre grands types d'actions en faveur d'entreprises
débutantes ou confirmées a l'export. Menées en réseau et en partenariat notamment avec
les acteurs du dispositif régional d’appui public et privé, ces actions ont permis aux
entreprises de :

- disposer d'informations et de conseils
755 entreprises ont bénéficié de 996 prestations d'études de marchés, d’'études
juridigues et de recherche de financement ; 2 870 entreprises ont rencontré les
conseillers des CCl a l'occasion de 5 145 rendez-vous individuels de conseil ;
5 000 entreprises exportatrices et importatrices de Rhdne-Alpes sont répertoriées
dans le fichier Télexport des CCIl de Rhone-Alpes.

- bénéficier d'appui commercial personnalisé
Conformément aux attentes des entreprises, 264 projets d’entreprises ont été
accompagneés plus particulierement en : Europe (50 %), Asie (21 %), Amérique du
Nord et du Sud (12 %), Afrique et au Moyen-Orient (17 %).

- mieux définir et batir leur stratégie internationale avec Objectif export, une
formation-action qui comporte 3 grandes phases lors desquelles le chef d'entreprise :
Evalue les aptitudes de sa société a exporter,
Elabore une stratégie et un plan d’'action a l'international,
Présente son plan d’action a un Comité d'experts de I'économie et du commerce
international qui, a la fois le valide et donne des avis techniques comme financiers.

- participer a des salons et missions commerciales a I'étranger
109 entreprises ont exposé sur 13 salons et 118 entreprises ont participé a 27
missions commerciales sur 4 zones de marchés : I'Europe, I’Amérique du Nord,
I'Asie et les Pays d’Europe Centrale et Orientale (PECO). La plupart d'entre elles
ont bénéficié de subventions du Conseil régional Rhéne-Alpes couvrant 50 % des
co(ts de stand, de voyage et de séjour.

Parallelement a ces actions, CCl international réalise tout au long de I'année des
publications destinées a faciliter "l'international" aux entreprises :

- "Rhénalpexport” : tous les mois un panorama complet du programme des actions a
I'international proposé aux entreprises rhdnalpines par les 12 CCI et leurs partenaires.
- "Travailler avec" : une collection de guides sur le savoir étre a I'export et les regles
d'usage dans les affaires

- "Compétences export" : un service en ligne gratuit pour faciliter le recrutement de
collaborateurs a l'international.

Pour en savoir plus : www.rhone-alpes.cci.fr , rubrique réussir a l'international.
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