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Actualité entreprises
• EMCC s’est installé à
Vienne
• Argos, mène le combat
pour la propreté
• Geodis s’installe en Nord
Isère
• Castorama
• FRV Distribution
• BM Chimie a reçu le prix
Cap Environnement
• Mouvements d’entreprises :
bilan 2004

8
Création
• Le parrainage des jeunes
entreprises
• Témoignage de l’entre-
prise “Fleur de sel”

Formation
• Une culture d’entreprise
chez Ahlstrom
• Le TOEIC : un test d’éva-
luation fiable et objectif

10
D é v e l o p p e m e n t
commercial
• Sté Moyne-Picard : 
Gestion de la clientèle
• La GRC, qu’est-ce que
c’est ?
• Le point sur Rhône-Pluriel

11
Réseau
• Adhérer à un groupement
de commerçants
• Témoignage de René Vial
• Portrait de l’Union Com-
merciale de Pont de Chéruy

Qualité
• L’homme au centre de
l’entreprise
• Evolution de la qualité : les
bilans
• La formation “Quali Plus”

17
Innovation
• La veille, un processus
incontournable
• Journée de l’Innovation
• Opti-réseau pour l’Agro-
alimentaire

18
Environnement
• Déchèteries : une charte
départementale
• Le rôle du Conseil Général
dans la démarche sur les
déchèteries
• Journée sur l’eau
• Imprim’vert

Développement durable
• Développement durable et
handicap
• La COPEC : COmmission
pour la Promotion, l’Egalité
des chances et la Citoyenneté
• Nouvelle loi

Juridique et social
• Nouvelle réglementation
sur les liquidations
• Témoignage de Daniel Roux
• Cumul Emploi-retraite

12
International
• Antonsanti se donne de
l’oxygène
• Objectif Export
• Réglementation

13
Tourisme
• Convention collective : les
modifications
• Les après-midi du Tourisme
• Journées Portes Ouvertes
dans les entreprises :
Fabienne Hugues témoigne

Sécurité
• De nouvelles exigences
pour les risques
• Accompagnement de la
CCI Nord Isère
• MASE Rhône-Alpes

15
Urbanisme commercial
• Le rapport Fouché
• Les CCI de Rhône-Alpes
prennent position
• Le projet de loi PME et les
actions de soutien au 
commerce
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