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14€M€ enquete
Nord Isere / Juillet a Septembre 2022

Situation de votre
activite economique



€ Le contexte de la 13%me enquéte

De la crise a la conjoncture...

La CCI Nord Isére poursuit la réalisation réguliére de ses enquétes de conjoncture depuis le début de la crise
sanitaire. Selon un rythme trimestriel, la situation des entreprises est étudiée afin de mesurer I'impact de la
crise sur le monde économique et préciser les issues possibles et souhaitées par les entreprises.

Les tensions liées a un contexte trés perturbé pour les entreprises posent clairement la nature trés évolutive
des problémes que vit le monde économique. Depuis la 12°™ enquéte le conflit ukrainien continue de peser
sur les constats et choix que doivent opérer les dirigeants. Cette enquéte présente les retours issus de cette
crise et montre @ quel point cette période continue de se conforter et se développer dans un climat de
méfiance ou de crainte.

Les résultats présentés sont les extractions des journées d’enquéte du 20 octobre au 15 novembre 2022, Elles
prennent en compte les constats & I'issue du 3°™ trimestre.
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Typologie des entreprises participantes a I'enquéte

Istp

| Commerce de détail
I Commerce de gros
I Industrie

I Services (aux entreprises et aux

particuliers)
I cHR

TOTAL

A quel secteur d'activité appartenez-vous ?

N
21
51
9
30

54

15

180

BTP

Commerce de détail

Commerce de gros

Industrie

Services (aux
entreprises et aux
particuliers)

CHR

12%

28%

5%

17%

30%

8%

0% 10% 20% 30% 40%
Pourcentage

Quelle est la taille de votre entreprise ?

> ou = 10 salaries
(26%)

< 10 salariés
(74%)
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@ Les questions d’actu pour les entreprises et les salaries...

Sur quelle actualité le climat ambiant de votre entreprise est-il le plus impacté dans le moral de vos équipes ?

N %
La crise sanitaire 65 30%
La crise ukrainienne 106 49%
Les evénements climatiques de I'éte

44 20%
(chaleur)
TOTAL 215 100%

Quels sont les sujets de tension ? 49 /0
La crise ukrainienne

Les colts des matiéres premiéres et
des approvisionnements

o

82%

Les durées d'approvisionnement 45%

Les choix de vos clients pour payer
vos produits (renégociation des prix,
nouvelles options...)

31%

La hausse des prix de I'énergie 73%

La pénibilité des pratiques de travail
et donc la productivité (lors des pics 15%
de chaleur)
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pourcentage @ CCINORD |SERE
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@ Les élements de contexte...

Dans le contexte actuel vous étes plutét porté a dire... ?

Ce sera mieux
demain (2023)

(33%)
C'était mieux
avant (2021)
(56%)
C'est mieux
aujourd'hui (2022)
(11%) DANS LE CONTEXTE ACTUEL VOUS ETES PLUTOT PORTE A
DIRE... ?
. C'EST CE SERA
C'ETAIT MIEUX MIEUX
MIEUX AVANT AUJOUR... DEMAIN
. (2021) (2022) (2023) TOTAL
A QUEL SECTEUR D'ACTIVITE
APPARTENEZ-VOUS ? N % N % N % N %
BTP 1 52% 3 14% 7 33% 21 100%
Commerce de détalil 33 65% 4 8% 14 27% 51 100%
Commerce de gros 8 89% 0 0% 1 11% 9 100%
Industrie 18 60% 5 1% 7 23% 30 100%

Services (aux entreprises et aux
23 43% 6 1% 25  46% 54 100%

particuliers)
CHR 7 47% 2 13% 6 40% 15 100%
TOTAL 100 56% 20 1% 60 33% 180

Effectif

40

30

20

Croisement : A quel secteur d'activité appartenez-vous ? / Dans le contexte actuel vous étes plutot porté a dire... ?

33
25
23
18
14
11
8
7 5 7 6 7 6
4
3
2
1
[ | i 0 . I I [
BTP Commerce de Commerce de Industrie Services (aux CHR
détail gros entreprises et
aux
particuliers)

@ Cétait mieux avant (2021) @ C'est mieux aujourd'hui (2022)
Ce sera mieux demain (202
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@ L’activité des entreprises

Croisement : A quel secteur d'activité appartenez-vous ? / Sur ce troisiéme trimestre 2022, diriez-vous que le niveau d'activité de votre entreprise est meilleur, semblable ou moins bon que
celui enregistré a la méme époque I'an dernier ?

SUR CE TROISIEME TRIMESTRE 2022, DIRIEZ-VOUS QUE LE NIVEAU 75%
D'ACTIVITE DE VOTRE ENTREPRISE EST MEILLEUR, SEMBLABLE OU
MOINS BON QUE CELUI ENREGISTRE A LA MEME EPOQUE L'AN

DERNIER ?
A QUEL SECTEUR 50%
D'ACTIVITE MOINS BON SEMBLAB... MEILLLEUR TOTAL
APPARTENEZ-
Vous ? N % N % N % N %
0, 0 0, 0 5?%
BTP 7 33% 2 10% 12 57% 21 100% 25%
Commerce de détail 40 78% 9 18% 2 4% 51 100% 33% 33%
24% 20%
Commerce de gros 4 44% 2 22% 3 33% 9 100%
L 0%
Industrie 13 43% 7 23% 10 33% 30 100% £
Q
Services (aux ;
o
entreprises et aux 20 37% 21 39% 13 24% 54 100% o 25%
particuliers)
CHR 9 60% 3 20% 3 20% 15 100%
50%
TOTAL 93 52% 44 24% 43 24% 180
Sur ce troisiéme trimestre 2022, diriez-vous que le niveau d'activité de votre entreprise est 75%
meilleur, semblable ou moins bon que celui enregistré a la méme époque I'an dernier ?
Semblable 100%
/ 24% BTP Commerce de Commerce de Industrie Services (aux CHR
Moins bon [ (24%) détail gros entreprises et
o aux
(52%) particuliers)
Meillleur @ Moins bon ® semblable Meillleur

(24%)
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@ L’activité des entreprises

Comment ou sur quoi se traduisent ces évolutions ?

N %
I Les approvisionnements (manque de
. 47 35% Les approvisionnements o
produits) (manque de produits) 35%
I Les stocks (difficiles a maintenir) 20 15%
| Les commandes (annulation, retards . a7 Les stocks (difficiles a maintenir) - 15%
o
ou relance)
Les commandes (annulation, _ 379%
Il Les livraisons (plus longues, a1 20% retards ou relance)
incertaines)
. Les livraisons (plus longues,
l Les investissements (reportés, moins - SR P incerta?ines) _ 30%
o
importants ou en nette reprise)
Les investissements (reportés,
|| La fréquentation de la clientéle (en N moins importants ou en nette - 23%
baisse ou en hausse) 83 61% reprise)
La présence des collaborateurs 17 13% La fré(que!r;tz_:tion dela zllentélej 61%
en baisse ou en hausse
Les déplacements professionnels 14 10%
Autre 8 6% La présence des collaborateurs 13%
TOTAL 136
Les déplacgments 10%
professionnels
Autre 6%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Pourcentage
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@ Les parametres d’une nouvelle dynamique

Au cours des prochains mois, diriez-vous que I'engagement de votre entreprise sera avant
tout... ?

Offensif, pour accélérer son
développement en
saisissant les opportunités
qu'elle recherche

24%)

Comment appréhendez-vous ce troisiéme trimestre 2022 par rapport a votre activité ?

Y, Conforme aux
prévisions
6%)

Moins bonne que
prévu
(52%)

Stable, pour poursuivre sa
croissance sans faire
d'investissement trop

important
0,
Meilleure que 32%)
prévue
(12%)

Defensif, pour maintenir la
pérennité de l'activité
(44%)
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@ Les parametres d’une nouvelle dynamique

Avez-vous sollicité les mesures de soutien pour faire face aux difficultés conjoncturelles liées a la crise en Ukraine... depuis le mois de juillet ?

Export vers la Russie et régions voisines 0%

Dispositifs d'aide aux entreprises impactées par 'augmentation des prix de
I'energie (aide d'urgence, PGE Résilience, préts a taux bonifié Resilience,
soutien aux difficultés avec les fournisseurs d'énergie...)

7%

Faire face a des difficultés de financement (PGE, préts bonifies, Prét

0,
Croissance Industrie) 14%

Anticiper une réduction de son activité liée a la crise (dispositif d'activite

0,
partielle, rapatriement des salariés expatries ou détaches) 8%

; e : ’ Roussillon eenelonnement :;i‘tgz'Efinvfﬂiss-\ezsglar:::rr:;rt
Faire face & d'importantes difficultés dans Fexécution d'un marché public du - 1% voir refuser i prét Ademe e péage o re soutenir
fait de cette crise véhicule entreprise crise achat a|de ?al'me’TE_ lier initiative syt &
suer dette demander Ccas ras  dispositif 9&VoIr o o omique
banque néant taperCovid Pge solicitée

fréquenter 5, pius tat non SOI I i Citatio n resister gouhaiter

a i HaY compte &
1% prét bancaire  correspondrejour o So|||c|ter P'®  proposé
rembourserdemandé  aider o, SOMliCité savoir

mesure administratif E\Ig\ble vendre

Aide dite " travaux publics "

uniquement  face aux nord au courant  goytienpge g détnire
. : fonds
TépONse nterdiction concemer POUVOIN e demande
. bia
Autres 24% sécheur renfort 187€ non sollicité  probléme
trésorerie
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 45% 50% 55%:

Pourcentage
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Les parameétres d’une nouvelle dynamique

Pourcentage

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

La situation économique de votre entreprise L'évolution de la situation sanitaire

30%

20%
L
(=2}
{©
=
8

5 28%

% &

22% i 10%

18%
16% 14%
o 10%
7%
0%
Serein Optimiste Confiant Attentiste Méfiant Inquiet Serein Optimiste Confiant Attentiste Méfiant Inquiet

L’évolution sur les colts et les disponibilités de matiéres premiéres, produits composants

40%

30%

20%
34%

Pourcentage

10% 20%

6% CCI NORD ISERE
2% 2%

Serein Optimiste Confiant Attentiste Méfiant Inquiet

0%
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@ Notre indice de conjoncture...

Indice de conjoncture Nord Isére

Rapport prévision/activité
Meilleure
Conforme aux prévisions
Moins bonne
Attitude de I'entreprise
Ce sera mieux demain
C'est mieux aujourd'hui
C'était mieux avant
Niveau d'activité
Meilleur
Semblable
Moins bon

Engagement de I'entreprise
Offensif
Stable
Défensif

Etat d'esprit
Situation économique

Serein/optimiste
Confiant
Attentiste /méfiant /inquiet

Indice de vision positive
Indice de prudence
Indice de vision négative
TOTAL DE L'INDICE

11éme enquéte

%
27,6
41,8
30,6

66,4
6,7
26,9

38,8
32,1
29,1

41,8
31,3
26,9

20,9
27,6
51,5

59
4,2
5,0
15

Gee GO0 @b

o

L el

Indice
0,83
1,25
0,92

1,99
0,20
0,81

1,16
0,96
0,87

1,25
0,94
0,81

063"
0,83
1,557

39%
28%
33%

12éme enquéte

%
12
44
44

45
18
37

26
38
36

27
37
36

12
34
54

3.7
51
6,2
15

@66 06 660

=1=1¢)

00

Indice
0,36
1,32
1,32

1,35
0,54
1,11

0,78
1,14
1,08

0,81
1,11
1,08

0,36
1,02
1,62

24%
34%
41%

13éme enquéte

%
13
44
43

33
24
43

35
27
38

29
38
33

12
34
54

3.7
5,0
6,3
15

CGe 6Ge 660

obe

00

r

Indice
0,39
1,32
1,29

0,99
0,72
1,29

1,05
0,81
1,14

0,87
1,14
0,99

0,36
1,02
1,62

24%
33%
42%

14éme enquéte

%
12
36
52

33
11
56

24
24
52

32
44

15
22
64

3,2
3,8
8,0
15

e 00e 60

L SleTe

9GO

Indice
0,36
1,08
1,56

0,99
0,33
1,68

0,72
0,72
1,56

0,72
0,96
1,32

0,45
0,66
1,92

22%
25%
53%

Un regard historisé les 4 derniéres

enquétes...

sur

5 questions analysées qui sont le reflet de tendances que /'on peut
historiser, I'ensemble représentant 15 points. (3 points par question
thématique).

En reprenant les % de réponses obtenues dans l'enquéte et en
transcrivant les % en indice sur 3 points puis 15 points au total on
mesure la part de « positivité » de I'entreprise concernant le constat
de [l'évolution de lactivité, l'attitude de [l'entreprise, le niveau de
'activité par rapport aux prévisions, I'engagement de l'entreprise et
I'état d’esprit. On réparti les réponses en catégories positive (vert),
prudente (orange) et négative (rouge)...

> L’indice de « vision positive » conforte sa décrue avec cette
enquéte par rapport aux précédentes

> L’indice de prudence qui s’était maintenue est redescendu.

» C’est la vision négative qui conforte le plus gros score depuis

les 4 enquétes que nous mesurons...
8,0

Indice de vision négative

11éme ®W12éme M13éme M 14éme

6,2 63

51 50 5,0
42 . I

Indice de prudence

5,9

37 37 3,

Indice de vision positive



Ci

Les challenges pour un nouveau rebond

Concernant le capital humain ? (classer par ordre de priorité 3 items max : du plus important=1; au

Pourcentage

40%

20%

0%

32%

Former pour
s'adapter et encore
mieux performer

19%

Intégrer des
alternants

moins important = 3)

13%

Intégrer des
stagiaires

15%

Optimiser vos
performances de
mobilité/transport

21%

Recruter de
nouveaux salariés

En matiére d'organisation ? (classer par ordre de priorité 3 items max : du

Pourcentage

plus important = 1 ; au moins important = 3)

50%

24%
25%

0%
Digitaliser votre
entreprise

32%

Optimiser votre
outil de
production

21%

Sécuriser vos
systemes
d'information

22%

Travailler sur
votre
performance
industrielle

En matiére de stratégie ? (classer par ordre de priorité 3 items max : du plus important = 1 ; au moins En matiére de finances ? (classer par ordre de priorité 3 items max : du plus

important = 3) important = 1 ; au moins important = 3)
40% 40%
0,
o 30% 29% 32% 32% 37%
o 30%
jo]
g 20% 0% &
o ° 16% S
0 0y
5 13% 14% g 20%
o . 9% 2
10% 3
- :
0% 10%
Croitre par Développer Engager votre Engager une Se positionner Transmettre -
croissance l'innovation entreprise sur démarche de sur de Vendre
externe des nouvelles transition nouveaux 0%
valeurs (RSE) écologique marchés / Faire un point sur la Mieux maitriser sa Réaliser des économies
nouveaux santé financiére de gestion financiére
produits votre entreprise
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Ci

trésorerie réglementation
premier .. moment qualiopi
transfert lourd " fabrication publicité
tempéte  €nergétique amn.a‘lloratlon local g,
véritable réseau aide financiere agrément prospection
historique affaire  ClieNt gypee  gaz industrie
i . . repreneur
incompétentS(;rce:IaI SOC'été rassal_arle ;)robléme
croissance

france professionnel

s e r@CrUtement o e

' étatrenouvellement
financeur travail challenge ﬂnpersonnel locaux

efficacite 2Vt entreprise export

économie chiffre ; ti t logement
" politique Inves |S-Sem.en . rentable
salaire gjversification avantage industriel ~site
periode réponse
productivité manager

mangue de motivation talent

Les challenges pour un nouveau rebond

Avez-vous d'autres challenges ?

Locaux professionnel logement

réussir a vendre mon fonds et stabiliser ma trésorerie durant la période de prospection pour un

repreneur

Non

survivre

Transfert d'activité

recrutement recrutement recrutement
Se développer a I'export

Non

Quitter la france

Maintenir mon entreprise a flot

Retenir nos talents et livrer nos clients
Publicité

non

METTRE EN PLACE LA FABRICATION
le recrutement de personnels

Etre rentable sans aide financiére ni ARE
Néant

Tres vite vendre, pour rebondir sur un autre challenge
Trouver des financeurs pour se dévelopﬁer

12 3 » M €4 CCINORD ISERE
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@ Les mouvements d’entreprises

600 o Créations = Fermetures Mouvements mensuels des établissements de JANVIER & SEPTEMBRE
Liquidations jud. par années de 2019 a 2022 en Nord Isére
400
200
0 = —— — . ————— R — — B S E——
2019 2021 2019 2021 2019 2021 2019 2021 2019 2021 2019 2021 2019 2021 2019 2021 2019 2021
Janvier Février Mars Auvril Mai Juin Juillet Aot Septembre
* Etablissements inscrits au Registre du Commerce et des Sociétés, excluant les artisans purs, les professions libérales, les associations et les , . . . .
établissements publics - 3500 Mouvements des établissements de janvier a septembre par
** Données provisoires types de mouvements
Les créations de septembre 2022 sont en baisse comparées a septembre 2021, avec 91 créations 2975 de 2019 a 2022 en Nord Isére

en moins. Elles sont également en baisse par rapport 2020 mais Iégérement supérieur a 2019. Le 3000
solde des créations depuis janvier 2022 comparé a 2021 est négatif a -273 créations. L'évolution
du solde est toujours négative a -9% des créations par rapport a 2021.

2702

2500
Pour les fermetures, en septembre 2022 elles sont en baisse par rapport & septembre 2021 avec
86 fermetures en moins. Depuis le début de I'année elles sont en baisse & -16% par rapport a la 2035 35 1928

FERMETURES méme période en 2021. 2000
Les données sur les fermetures restent longtemps provisoires car les formalités sont moins 1649
rapidement faites par les entreprises que pour les créations. .

Les liquidations judiciaires de septembre 2022 ont presque doublées par rapport a septembre
2021, comme pour le mois précédent. Depuis le début d'année, elles sont toujours en forte hausse

LIQUID. JUD. a +154 établissements en liquidations judiciaires di entre autres a la procédure des entreprises 1000
CAP SUD et GAVRIANE qui concerne une cinquantaine d'établissements. Le solde des
liquidations de janvier a septembre 2022 est supérieur a celui de 2019. (282 contre 215)

1500
936 952

500
Le solde des établissements a septembre 2022 est positif avec +1649 établissements,

884 g4 9
mais son évolution est négative par rapport au solde de 2021 (+1928) a -14%, dG a la baisse des créations et

282
l'augmentation des liquidations judiciaires et malgré la baisse des fermetures. 0 . [ |

Toutefois, il est toujours largement positif par rapport aux soldes 2019 et 2020, qui étaient respectivement a Créations Cessations Liquidations jud. solde
+936 et +952 établissements.
(Solde des établissements = créations - (cessations+liquidations)) 2019 m®2020 ®=2021 #2022




@ Les faits majeurs de I’enquéte

Une typologie des entreprises participantes orientées TPE : 74 % d’entreprises < 10 salariés et 30 % des entreprises dans les
services 28 % dans le commerce de détail.

Sur 'actu de notre enquéte : 49 % des entreprises concernées avouent que la crise ukrainienne impacte le moral des équipes et
le climat ambiant des affaires (la hausse des matieres leres et du colt de /'énergie étant les causes les plus fortes), mais la crise
sanitaire reste toujours présente pour 30% des réponses. 20 % des retours ont mise en avant les conséquences liées aux vagues
de chaleur qui a été le 3¢me pilier impactant cet été.

Les effets de contexte sont marqués vers un net « recul de /'espérance » des dirigeants : 56% ont déclarés que « c’éfait mieux
avant en 2021 » (43 % pour l'enquéte précédente), 33 % considerent que « ce sera mieux demain en 2023 » (comme pour
I'enquéte précédente).

Sur ce 3¢™me trimestre de I'année, pour 52 % des entreprises /'activité est moins bonne par rapport a 'année derniére sur la méme
période. Les causes des évolutions d’activité sont trés largement liées au chiffre d’affaires (dans 92 % des cas) et a la
fréquentation de la clientéle (61 %).

L’engagement des entreprises se poursuit sur une dynamique en retrait (44 % sont dans une optique défensive et 32 % sont dans
une logique de recherche de stabilité), avec un état d’esprit trés marqué vers l'inquiétude et la méfiance concernant la crise de
I’énergie.

Notre indice de conjoncture, basé sur le comparatif de 5 parameétres constants des enquétes, a confirmé la bascule du moral des
entreprises d’un indice orienté vers la crainte et la prudence bien avant I'optimisme : en 4 enquétes (donc sur 1 an) la part
négative de la vision des dirigeants est passée de 33 a 53 %...

Les mouvements d’entreprises sur la période : les créations d’établissements sont en baisse d’ 9% par rapport a I'année derniere;
les fermetures ont aussi opéré une baisse de 16% , les liquidations judiciaires arrivent encore nettement en hausse.

@ CCI NORD ISERE

15



C; Ce document vous est également proposé par territoire avec une analyse plus fine des données, sous
condition tarifaire.



